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Plan de Formacion 2013 Voluntariado Dixital
VOLUNTARIADO DIXITAL: Redes sociais e comunicacion 2.0
PARTE Ill: COMMUNITY MANAGER
Destinatarios: Voluntarios e voluntarias dixitais e persoal técnico das entidades de accién social

adheridas ao programa Voluntariado Dixital e, en xeral, calquera persoa e/ou
organizacion interesada nesta materia.

Data: Xoves 20 e venres 21 de xuio de 2013
Horario: 16:00 - 20:00 horas
N2 de horas: 8h

Lugar: Centro de Novas Tecnoloxias de Galicia - CNTG Rua Aires Nunes, s/n. Conxo.
SANTIAGO DE COMPOSTELA.

Tamén se podera asistir, mediante videoconferencia, nas seguintes Aulas da
Rede CeMIT:

= AMES: Casa da Cultura de Bertamirans, Praza de Chavian s/n, Bertamirans-
Ames.

* BETANZOS: Oficina Municipal de Informacion Xuvenil de Betanzos, Rua Emilio
Romay n21.

= ORTIGUEIRA: Antigo Centro de Saude, Ria Marquez Cortifias s/n.

= FISTERRA: Telecentro de Fisterra, Chalet de Vilas, Rua Virxe da Cerca n27,
Fisterra.

= A CORUNA: Centro Civico de Eiris (12 planta), Rua Fray Pedro Pifieiro s/n.
= CELANOVA: Concello de Celanova, Plaza Maior s/n.

= A CANIZA: Casa da Cultura da Cafiiza. Ria do Progreso S/N.

= VIGO: Concello de Vigo. Rua Oporto, 1

Titulo: Expedirase un certificado acreditando a realizacién do curso.

Inscricion: A inscricidon debera formalizarse antes do dia 19 de xufo, a través da seguinte
ligazén da web de voluntariado galego:

http://www.voluntariadogalego.org/web/modulo.php?mod=cur&idc=231&pag=0
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PARTE Ill: COMMUNITY MANAGER

éQue é un community manager?
Ferramentas basicas para un community manager
Nocidns basicas de posicionamento en buscadores (SEO e SEM)

Xestion da reputacidn on-line e medicion do SMO

José Alcaniz, Xerente buscadestinos.com,

central de reservas online de hoteis con

15.000 aloxamentos. Responsable directo da
BUSCADESTINOS.COM | area de Marketing, SEO e SMO.

Profesor asociado da drea de publicidade e
marketing online da Escuela de Negocios
Caixanova.

\Venres 21 de xufio 16:00 a 20:00

Experiencias practicas de empresas e entidades que contan cun community manager
nas suas organizacidns.

*1 HOTEL TALASO Celso Gomez, Community Manager Talaso
TALASO ATLANTICO ATLANTICO Atlantico.

Barbara Liniado, Social Media Manager en
T '(Ij'?))(ﬁ;’:.l, empresa de servizos de marketing

Q) Patricia Gonzalez, Community Manager e
uncobebes MUNDOBEBES.NET responsable de marketing online
T Mundobebes.net.
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